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Departamento de Comunicacién Audiovisual y Publicidad
Director de los estudios:

D. Juan Rey Fuentes

2019-2020

Gestion de la
Comunicacion

Organizacional
(A distancia - Il edicion)

Requisitos

= Titulados universitarios y profesionales titulados universitarios con experiencia
acreditada.

= Quienes estén en posesion de un Titulo oficial de Graduado.

= Quienes estén en posesién de un Titulo oficial universitario expedido conforme a
anteriores ordenaciones.

= Asimismo, podran acceder los titulados universitarios conforme a sistemas educativos
extranjeros sin necesidad de la homologacién de sus titulos, siempre que acrediten un
nivel de formacién equivalente a los correspondientes titulos universitarios oficiales
espafioles y cuyos titulos que faculten en el pais correspondiente para el acceso
a ensefianzas de posgrado. El acceso por esta via no implicara, en ningin caso, la
homologacién del titulo previo de que esté en posesion el/la interesadofa, ni su
reconocimiento a otros efectos que el de cursar dichas ensefianzas propias.

= En cualquier caso, tendran preferencia de acceso los alumnos de cualquiera de los
Grados impartidos en la Facultad de Comunicacién.

Objetivos

Objetivo general:

= Saber planificar y gestionar la comunicacién de una organizacién.

Objetivos especificos:

1. Elaborar el plan integral de comunicacién de una organizacién.

2. Suministrar un esquema de trabajo que permita abordar de manera racional el
proceso de puesta en marcha de un plan de comunicacién.

3. Aportar las claves para una direccion eficaz y eficiente de la comunicacion en las
organizaciones.

4. Ofrecer a los futuros profesionales de la comunicacién una visién integradora de
|a organizacién.

5. Estimular la adquisicién de habilidades necesarias para el desempefio profesional:
trabajo en equipo, esfuerzo investigador, capacidad e comunicacién, espiritu critico.

6. Dominar las nuevas tecnologfas de la informacién y la comunicacién. InformaCién

7. Fomentar entre el alumnado el espiritu emprendedor como férmula de insercién
profesional.

. Teléfonos: 954 48 74 62

Competencias Generales

Competencias basicas

GO1. Capacidad de adaptacién a los cambios tecnolégicos, empresariales u organigra-
mas laborales de la comunicacién institucional, empresarial y social.

(G04. Toma de decisiones: capacidad para acertar al elegir en situaciones de incerti-
dumbre, asumiendo responsabilidades.

G10. Orden y método: habilidad para la organizacién y temporalizacién de las tareas,
realizandolas de manera ordenada adoptando con légica las decisiones priorita-
rias en los diferentes procesos de una campafia de comunicacién.

G08. Fomentar el espiritu emprendedor.

(G09. Fomentar y garantizar el respeto a los Derechos Humanos y a los principios de
accesibilidad universal, igualdad, no discriminacién y los valores democréticos y
de la cultura de la paz. Que debe ser adscrita, al menos, al médulo de practicas y
trabajo de trabajo fin de grado y en todo caso a las asignaturas que contemplen
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Competencias especificas
E13. Conocer las estructuras de las organizaciones, como son las ONG, partidos politicos,
sindicatos, organizaciones sociales, etc.

E19.  Conocimiento y estudio de los procesos psicosociales, cognitivos y emocionales de
la comunicacién. Conocimiento y andlisis tedrico de diferentes fenémenos comuni-
cativos, con especial atencion a sus relaciones con la comunicacién empresarial.

E26. Dominio de la gestién de la comunicacién con los pablicos.

E27.  Capacidad y habilidad para ejercer como expertos en la gestion estratégica de la co-
municacién de una organizacién. Saber gestionar y mejorar la comunicacién interna
y externa de grandes, medianas y pequefias organizaciones con el fin de obtener
una mayor eficacia en sus objetivos y resultados.

E28. Dominio de la gestién de la comunicacién financiera.

E41. Conocimiento de la estructura, funcionamiento y gestién de las empresas, con es-
pecial atencién a los medios de comunicacién, la empresa publicitaria y la empresa
de relaciones publicas.

E42. Capacidad para gestionar los pblicos de las organizaciones y sus caracteristicas.
E48. Saber cémo relacionarse con los medios de comunicacién para un mejor rendimiento.
E49.  Capacidady habilidad para conseguir financiacién mediante estrategias de comunicacién

Comisién Académica
D. Juan Rey Fuentes. Universidad de Sevilla - Comunicacién Audiovisual y Publicidad
D. Manuel Garrido Lora. Universidad de Sevilla - Comunicacién Audiovisual y Publicidad

D. Francisco Javier Caro Gonzélez. Universidad de Sevilla - Administracién de Empresas
y Marketing

D. Victor Hernandez de Santaolalla Aguilar. Universidad de Sevilla - Comunicacién
Audiovisual y Publicidad

Profesorado

D?2. Eva Arana Benitez. - Hospital Virgen del Rocio

D. Juan Jesiis Aranda Jiménez. - Letra B, Comunicacién Visual, S.L.
D. Esteban Manuel Carneros Reguero. - Hojiblanca

D. Francisco Javier Caro Gonzlez. Universidad de Sevilla - Administracion de Empresas
y Marketing

D. Valentin Escribano Medina. - Secuencia Producciones Audiovisuales
D. Raiil Esteban Martin. - Talento Consultores
D. Manuel Garrido Lora. Universidad de Sevilla - Comunicacién Audiovisual y Publicidad

D. Victor Hernandez de Santaolalla Aguilar. Universidad de Sevilla - Comunicacién
Audiovisual y Publicidad

D. Adrian Huici Médenes. Universidad de Sevilla - Comunicacién Audiovisual y Publicidad
D. Rubén Jiménez Gémez. - Apice. Asociacién Andaluza de Epilepsia

D. Antonio Macarro Tomillo. Universidad de Cadiz - Marketing y Comunicacién

D. Francisco Javier Martin Collado. - Aula de Videojuegos

D. José Antonio Navarro Moreno. Universidad de Sevilla - Comunicacién Audiovisual

y Publicidad

D. Antonio Pineda Cachero. Universidad de Sevilla - Comunicacién Audiovisual y
Publicidad

D?. Marina Ramos Serrano. Universidad de Sevilla - Comunicacién Audiovisual y

Publicidad

D. Juan Rey Fuentes. Universidad de Sevilla - Comunicacién Audiovisual y Publicidad
D. David Selva Ruiz. Universidad de Cadiz - Departamento

D?. Silvia Sivera Bello. Oberta de Catalufia - Comunicacién

D?. Isabel Solanas Garcia. UOC, ESIC, IED - Publicidad

D. Miguel Angel Vizquez Bermiidez. - PSOE Andalucia

Asignaturas del Curso

Médulo‘Asignatura 1. El director de comunicacién: formacién,
perfil y funciones

Nimero de créditos: 6,00 ECTS

Contenido: En un mundo dominado por las TIC, las empresas, si quieren alcanzar sus
objetivos, deben saber gestionar la comunicacién con los diversos agentes sociales con
los que se relacionan. Sus publicos son diversos y, en consecuencia, diversas han de ser
sus estrategias. Al igual que el director de orquesta, el director de comunicacion es el
encargado de coordinar, planificar e implementar dicha comunicacién. La misién de este
médulo es proporcionar al alumnado un panorama completo de su formacién, su perfil y
sus funciones.

Fechas de inicio-fin: 01/02/2020 - 21/02/2020

Médulo/Asignatura 2. Preparacién, ejecucién y sequimiento del
plan de comunicacién

Namero de créditos: 6,00 ECTS

Contenido: El plan de comunicacion es el documento en el que se plasman las estrategias
a sequir por la organizacién para lograr sus objetivos de comunicacién. En este médulo
se instruye al alumnado en la elaboracién de un plan de comunicacion: sus partes, sus
objetivos, sus condicionantes, su estilo de redaccién y pautas de presentacién; y asi mismo
en su sequimiento y control.

Fechas de inicio-fin: 22/02/2020 - 14/03/2020

Médulo/Asignatura 3. Las tecnologias y la comunicacién
organizacional

Namero de créditos: 4,00 ECTS

Contenido: La tecnologia esta en la base del progreso de una civilizacién. En la actualidad,
la tecnologia de la comunicacion se ha complejizado hasta el punto de no poder concebirse
la comunicacién al margen de las nuevas tecnologas. El objetivo de este médulo es doble:
mostrar a los alumnos las dltimas tecnologias en el ambito de comunicacién y, al mismo
tiempo, ensefiarles a utilizarlas en aras de una comunicacion eficaz.

Fechas de inicio-fin: 15/03/2020 - 28/03/2020

Médulo/Asignatura 4. La investigacién como fundamento de la
comunicacion

Namero de créditos: 4,00 ECTS

Contenido: Hoy es necesario perfilar cada vez con mayor precision las acciones
comunicativas. Para ello resulta imprescindible un conocimiento exhaustivo del pdblico al
que se dirige cada comunicacién. El objetivo de este médulo es proporcionar al alumnado
una visién amplia de la investigacion aplicada a la comunicacién organizacional y una
formacién bsica en los métodos y técnicas de investigacién comercial y social.

Fechas de inicio-fin: 29/03/2020 - 11/04/2020

Médulo/Asignatura 5. La creatividad como herramienta de la
comunicacion

Nimero de créditos: 4,00 ECTS

Contenido: La creatividad ha de entenderse no como un valor formal sino como una forma
de actuar, como la capacidad de generar estrategias diversas, distintas, novedosas, para
alcanzar los objetivos previstos. Este médulo recoge contenidos tedricos y practicos de la
creatividad aplicada a las estrategias comunicativas. En él se analizan la supeditacion de los
conceptos creativos a los objetivos estratégicos de las empresas.

Fechas de inicio-fin: 12/04/2020 - 25/04/2020

Médulo/Asignatura 6. Disefio y anilisis de estrategias de
comunicacion organizacional

Nimero de créditos: 500 ECTS

Contenido: La estrategia, en términos militares, es el conjunto de acciones encaminadas
a alcanzar una meta. El objetivo de este médulo es proporcionar al alumnado los
conocimientos necesarios para establecer una estrategia de comunicacion eficaz, una
estrategia que, siendo adecuada al objetivo y al entorno de la organizacién, la haga
prevalecer sobre la competencia. Sin estrategia es imposible alcanzar el objetivo.

Fechas de inicio-fin: 26/04/2020 - 16/05/2020

Médulo/Asignatura 7. La identidad visual de las organizaciones
Nimero de créditos: 4,00 ECTS

Contenido: Dada la preponderancia alcanzada por la imagen en las sociedades modernas,
los aspectos formales de una organizacién son esenciales a la hora tanto de comunicarse
como de diferenciase de la competencia. El objetivo de este médulo es mostrar al
alumnado, por un lado, los diferentes mecanismos de creacién de la identidad visual de una
organizacion y, por otro, laimportancia que esta adquiere en el ambito de la identificacién.
Fechas de inicio-fin: 17/05/2020 - 30/05/2020

Médulo/Asignatura 8. La planificacién de la comunicacién en
las organizaciones

Niimero de créditos: 4,00 ECTS

Contenido: Un aspecto fundamental en la comunicacién organizacién es la planificacion. El
objetivo de este médulo es mostrar a los alumnos la necesidad de planificar la comunicacién
y los diferentes modos de planificacion. El director de comunicacién, si quiere lograr los
objetivos empresariales propuestos, debe saber cémo hacer llegar la comunicacion al
piblico deseado mediante los medios adecuados.

Fechas de inicio-fin: 31/05/2020 - 13/06/2020

Médulo/Asignatura 9. Las organizaciones y su entorno: la
Responsabilidad Social Corporativa

Namero de créditos: 4,00 ECTS

Contenido: Una empresa no es solo lo que piensan sus directivos, sino también lo que
opinan sus todos sus publicos. El objetivo de este médulo es mostrar al alumnado c6mo
las organizaciones deben buscar el reconocimiento de los diversos agentes sociales con los
que se relaciona al objeto de granjearse su consideracién. El director de comunicacién debe
estar atento a la opinién de los diversos agentes sociales con el fin de que su corporacién
alcance la mayor y mejor reputacion entre sus distintos pablicos.

Fechas de inicio-fin: 14/06/2020 - 27/06/2020

Médulo/Asignatura 10. Una comunicacién especifica: la
comunicacion politica

Nimero de créditos: 3,00 ECTS

Contenido: El director de comunicacién actiia en varios campos. Uno de ellos es la
comunicacion politica, que cada dia adquiere mayor relevancia en las sociedades
democraticas. Las técnicas aplicables son las mismas en todos los terrenos, pero los
objetivos difieren segtin los dmbitos: no tiene la misma incidencia social la eleccién de una
marca que la de un partido. Y este es el objetivo de este médulo: mostrar al alumnado la

especificidad de la comunicacién politica.
Fechas de inicio-fin: 28/06/2020 - 09/07/2020

Médulo/Asignatura 11. Habilidades de comunicacién oral y escrita

Nimero de créditos: 3,00 ECTS

Contenido: Saber hablar en piblico de manera correcta, coherente y convincente, hacer la
presentacién de una campania o redactar un documento empresarial, son actividades que
debe saber llevar a cabo toda persona que se dedica a la comunicacién. En este médulo se
proporciona al alumnado un conjunto de recursos y técnicas para que sus intervenciones
en piblico y sus presentaciones empresariales sean convincentes y sobre todo eficaces.
Fechas de inicio-fin: 10/07/2020 - 18/07/2020

Médulo/Asignatura 12. Creando empresas de comunicacién

Namero de créditos: 3,00 ECTS

Contenido: En ocasiones muchas empresas recurren a agencias o gabinetes de
comunicacion para que les gestionen la comunicacién. En otras, son los propios egresados
los que deciden emprender la creacién de su propia empresa de comunicacién. En este
médulo se instruye al alumnado en los pasos a sequir a la hora de crear una empresa de
comunicacion: los aspectos legales, los tramites burocraticos, las cuestiones laborales, etc.
Fechas de inicio-fin: 19/07/2020 - 30/07/2020

Médulo/Asignatura 13. Trabajo Fin de Master

Nimero de créditos: 10,00 ECTS

Contenido: El trabajo final de master consiste en la ejecucién del plan de comunicacién de
una organizacién. Es el compendio de todo el master, pues, en dicho trabajo el alumnado
debe manifestar y relacionar todos los conocimientos adquiridos a lo largo del curso.
Dicho trabajo sera realizado bajo la supervision de un tutor y serd evaluado por un tribunal
constituido por miembros del méster.

Fechas de inicio-fin: 01/09/2020 - 30/10/2020
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